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RESUMEN

Entre las tareas que deben asumir las
universidades, estd la de lograr procesos
educativos que contribuyan a la formacién de
ciudadanos  con  valores  democraticos,
vinculados con las comunidades y su entorno. El
estudio investiga la participacién ciudadana
entre jévenes universitarios en la Regiéon de Los
Lagos, Chile. Utilizando un  enfoque
cuantitativo, se utilizd el cuestionario de
conductas de participacién Vergara-Lope y
Hevia de la Jara 2012), aplicindolo a una
muestra por conveniencia de 208 estudiantes.
Los resultados muestran altos niveles generales
de participacién, especialmente en dimensiones
como la asociativa-opinativa y la civica, pero
baja participacién en actividades partidatias. No
se encontraron diferencias significativas entre
las universidades, excepto en la dimensién
electoral, donde la Universidad San Sebastiin
mostr6 menor participacién. HEstos hallazgos
subrayan la importancia de fortalecer la
formacién civica en la educacién superior,
crucial para el desarrollo democritico y la
promocién de un compromiso democratico mas
robusto entre los jévenes.
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ABSTRACT

Among the tasks that universities must assume
is achieving educational processes that
contribute to forming citizens with democratic
values linked to the communities and their
environment. This study investigates citizen
participation among young university students
in the Los Lagos Region, Chile. The
participation behavior questionnaire (Vergara-
Lope and Hevia de la Jara 2012) was applied to
a convenience sample of 208 students using a
quantitative approach. The results show high
overall levels of participation, especially in
dimensions such as associative-opinionated and
civic, but low participation in partisan activities.
No significant differences were found between
universities, except in the electoral dimension,
where Universidad San Sebastian showed lower
participation. These findings underscore the
importance of strengthening civic education in
higher education, which is crucial for democratic
development and promoting a more robust
democratic commitment among young people.

Keywords: Citizen participation, Democracy,
University governance, Chile.

REVISTA DE GESTION PUBLICA | VOLUMEN XIII NUMERO 1 | ENERO-JUNIO 2024

PP. 5-24

Dor: 10.22370/RGP.2024.13.1.3635


mailto:franciscoganga@academicos.uta.cl

ALARCON ET AL.
INTRODUCCION

La desafeccion politica en Chile ha tenido repercusiones negativas en la participacion ciudadana,
vinculandose principalmente al cuestionamiento del funcionamiento del régimen democratico
(Disi y Mardones 2019: 193). Este fenémeno se ha traducido en una evaluacion desfavorable de
los partidos politicos, lo que ha generado un escaso vinculo entre estos y los ciudadanos. Esta
desconexién ha resultado en un distanciamiento de la ciudadanfa respecto a la politica
institucional, con una disminucién evidente en la participacion electoral, especialmente entre la
poblacion joven. Una de las medidas adoptadas para abordar este problema en Chile fue la
introduccion del voto voluntario en 2012; sin embargo, esta medida no ha logrado contrarrestar
la baja participacion (Quitral-Rojas 2014: 593, Cruz et al. 2017, Sandoval y Carvallo 2017: 138).

La brecha entre lo institucional y lo social ha generado una baja confianza en las instituciones,
impulsando movimientos sociales, incluido el estudiantil, a asumir roles protagonistas desde
finales de los afios noventa. En 2011, estas circunstancias condujeron a las mayores
movilizaciones estudiantiles desde el retorno a la democracia en Chile, con la participacion de
mas de medio milléon de estudiantes de secundaria y universitarios a nivel nacional. Este
movimiento tenfa como objetivo reformar el costoso y segregado sistema educativo heredado
de la dictadura de Pinochet (1973-1990). Las protestas resultaron en algunas de las
manifestaciones mas significativas en la historia del pais y fueron reconocidas internacionalmente
como uno de los movimientos sociales mas destacados del afio (Penaglia y Mejfas 2019: 14,
Romo 2020, Santibafiez-Rodriguez 2022, Gonzalez 2020). Un aspecto transversal en las nuevas
formas de movilizaciéon ha sido el aumento significativo en la participacion de estudiantes de

educacion superior, con un incremento cinco veces mayor entre 1990 y 2015 (Sotomayor 2019,
Salazar y Rifo 2020).

Este complejo escenario sociopolitico de los ultimos afios subraya la importancia de la
formacion ciudadana. Los eventos desde octubre de 2019 reflejan la adhesion de la ciudadania a
instancias de participacién que buscan impulsar cambios que los partidos politicos tradicionales
no han implementado. Esto se evidencia en la masiva participacién en movilizaciones y,
especialmente, en los resultados del plebiscito constitucional de octubre de 2020 (Godoy et al.
2022).

La educacion ciudadana en todos los niveles, desde la educacién basica hasta la universitaria,
debe enfocarse no solo en los contenidos, sino también en cultivar y fortalecer habilidades y
competencias esenciales para prosperar en un entorno diniamico y exigente (Alvarez et al. 2019,
Orellana y Mufioz 2019). La participacion ciudadana y la formacion civica son fundamentales
para el desarrollo de sociedades democraticas y equitativas, ya que la democracia se basa en el
didlogo y la interaccién entre los ciudadanos en relacion con los asuntos del Estado (Contreras
y Montecinos 2019).

En el ambito de la gestion publica, la participacion activa de los ciudadanos, especialmente
de los jovenes, es crucial para garantizar la legitimidad y eficacia de las politicas y decisiones
gubernamentales. La implicacién de estudiantes universitarios en estos procesos contribuye
significativamente a formar una ciudadania comprometida, preparandolos para desempenar
diversos roles en los ambitos productivo, social y politico. Este proceso también facilita la
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redefiniciéon de su percepcion y compromiso con los derechos y responsabilidades en la esfera
publica (Ramirez-Mercado 2023).

En las sociedades democraticas es esencial la formaciéon ciudadana de los jovenes para
fortalecer el capital civico, fundamental para el progreso social, politico y econémico de los
paises (Shin 2017, Quaranta 2020). Maussa y Villarreal (2015) indican que el mundo
contemporaneo requiere un enfoque especial en educacion para la ciudadania y la democracia
participativa, construyendo una cultura de convivencia y paz donde las nuevas generaciones
lideren la transformacion social frente a diversos problemas globales.

Aunque las politicas publicas han ampliado gradualmente los objetivos educativos
relacionados con la ciudadania en los curriculos aun no han integrado plenamente el enfoque de
la ciudadania global, cuestiéon crucial para educar a los estudiantes en un contexto globalizado,

complejo y diverso (Garcia et al. 2019).

La Ley 21.094 sobre universidades estatales en 2018 estipulé que estas instituciones deben
formar personas con espiritu critico y reflexivo, promoviendo el dialogo racional, la tolerancia y
contribuyendo a forjar una ciudadania inspirada en valores éticos, democraticos, civicos y de
solidaridad social, respetuosa de los pueblos originarios y del medio ambiente; esto implica
reconocer que la comunidad académica no puede escaquearse de su responsabilidad y obligacién
de abordar copiosamente problematicas que al parecer son apodicticas, y requieren por lo tanto
de los correspondientes abordajes investigativos (Ganga-Contreras 2013).

El imperativo citado, impulsé un proyecto para integrar la ciudadanfa y la formacion
ciudadana como una linea de trabajo del Sistema de Universidades Estatales, fomentando
acciones conjuntas para destacar este tema.

En este contexto, los rectores de las universidades estatales se comprometieron a fomentar
el conocimiento y la comprension de la realidad chilena entre sus estudiantes, estimulando el
compromiso con la democracia y el desarrollo del pais mediante la creacion de una Mesa Técnica
de Formacién Ciudadana. Este compromiso se materializé en la inclusién de un objetivo en red
en los planes de fortalecimiento de las universidades estatales, con énfasis en la apropiacion de
la formacién ciudadana. No obstante, cualquier enfoque educativo destinado a formar
ciudadanos debe incluir no solo la ensefianza de conocimientos conceptuales, sino también el
desarrollo de competencias y habilidades civicas y sociales, para que los estudiantes no solo
comprendan como funciona el sistema democratico, sino que también aprendan a participar
activamente en é] (Contreras 2020).

La educacion superior se centra en preparar a futuros profesionales, alineandose con una
nueva cultura que valora el bienestar integral como aspecto de la modernidad. Esta relacién es
coherente, ya que la formaciéon de estudiantes comprometidos en diversas areas de sus vidas
conduce a ciudadanos conscientes y activos en la sociedad en la que viven, permitiéndoles
explorar su maximo potencial y prepararse para el mundo profesional con todas las herramientas
necesarias (Canton 2024).

En la Region de Los Lagos, desde 2015 se ha observado una disminucién constante en la
participacion ciudadana efectiva en diversas organizaciones y practicas de accion colectiva. Este
declive puede relacionarse con el fenémeno de desafeccion politica, afectando a toda la sociedad

VOLUMEN XIII NUMERO 1 REVISTA DE GESTION PUBLICA
ENERO-JUNIO 2024 7



ALARCON ET AL.

y observandose especialmente entre los jovenes, quienes, aunque mejor preparados para
enfrentar la incertidumbre del cambio, se ven presionados a orientar sus habilidades hacia un
paradigma mas individualista, utilitario y pragmatico (Theza y Candia 2015).

Este contexto subraya la importancia de estudiar la participacion ciudadana entre los jovenes
universitarios de la regién. Comprender como se involucran en la vida civica y politica es esencial
para identificar las barreras y facilitadores de la participacién activa, asi como para desarrollar
estrategias que fortalezcan su compromiso civico. Fomentar una participacién activa y
consciente entre ellos puede tener un impacto positivo a largo plazo en la politica y la gobernanza
regional y nacional.

Los estudiantes universitarios representan una voz significativa en el dialogo democratico, y
su implicacion puede contribuir a mejorar las politicas publicas. A pesar de la importancia de la
participacion ciudadana, existe una escasez de investigaciones especificas sobre este tema en la
Region de Los Lagos, que representaba al afio 2023 el 3.8% de la matricula de pregrado (SIES
2023).

Por lo tanto, el objetivo de esta investigacion es describir y comparar las conductas de
participacion ciudadana entre los jovenes universitarios de las cuatro universidades de la Region
de Los Lagos: tres privadas y una estatal, y determinar si existen diferencias estadisticamente
significativas entre ellas. Se utiliz6 una muestra por conveniencia de 208 jovenes universitarios
que cursaban estudios en estas universidades, aplicando el cuestionario de conductas de
participacion desarrollado por Vergara-Lope y Hevia de la Jara (2012).

Los resultados indican que los estudiantes universitarios encuestados muestran niveles
significativamente altos de participacion en tres de las dimensiones que componen la
participacién ciudadana; empero, se aprecia una marcada baja participacion en actividades
partidarias. En cuanto a las diferencias entre las universidades, no se encontraron diferencias
estadisticamente significativas en el nivel general de participaciéon ciudadana, excepto en la
dimension electoral, donde la Universidad San Sebastizn muestra menotres niveles de
participacion.

Este estudio proporciona una visiéon detallada sobre como los jévenes universitarios de
diferentes tipos de universidades en la Region de Los Lagos participan en la vida civica y politica.
Aunque hay una alta participacion en varias dimensiones, la baja implicaciéon en actividades
partidarias sugiere areas de mejora en los programas educativos y politicas piblicas orientadas a
fortalecer la formacion civica y el compromiso ciudadano entre los estudiantes.

PARTICIPACION CIUDADANA

La participacion ciudadana se define como un proceso originado por la acciéon deliberada de
diversos actores, ya sean individuales o colectivos. Estos actores intervienen directamente o a
través de representantes en la vida colectiva, motivados por intereses politicos, de clase, género,
generacion, cultura y posicion de poder, con el propésito de incrementar la confianza y mantener
o transformar los sistemas de organizacion social y politica existentes en la sociedad (Velasquez
y Gonzalez 2003; Lara y Letelier, 2017; Valenzuela-Mendoza, 2020).
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Este proceso implica que los ciudadanos participen activamente en la toma de decisiones
sobre asuntos publicos y privados que impactan en sus vidas, abarcando dimensiones politicas,
economicas, sociales, culturales y ambientales, contribuyendo asi al desarrollo humano y
comunitario en sus entornos locales (Holguin 2013: 184).

La participacion ciudadana, distinguida por su enfoque especifico en mecanismos politico-
sociales, permite a los ciudadanos influir y compartir decisiones con actores gubernamentales sin
ocupar cargos publicos (Dfaz 2017). Esta interaccién constante configura el espacio publico
donde se ejerce la ciudadania.

Aunque se ha considerado la participacion ciudadana como un medio para promover la
eficiencia, y por supuesto, como un mecanismo natural para expresar las preocupaciones sociales
y convertirlas en politicas publicas a través del debate, en realidad muchas de estas
preocupaciones no se canalizaron adecuadamente (Marifiez-Navarro 2022, Cusme-Cedefio y
Parra-Fonseca 2023).

La integracion efectiva de los ciudadanos en la toma de decisiones publicas es un proceso
complejo que requiere considerables recursos; con todo, los gobiernos que promueven la
participacién ciudadana pueden beneficiarse significativamente al reducir la brecha entre los
directivos publicos y los ciudadanos afectados por politicas y servicios (McGann et al. 2021).
Este involucramiento fortalece el espacio publico al empoderar a los ciudadanos para influir en
las decisiones gubernamentales, contrarrestando asi la influencia predominante de las élites
politicas (Sanchez 2015) y promoviendo metas civicas y politicas en la democracia (Oser 2017).

En sociedades democraticas, la formacion ciudadana de los jovenes es crucial para fortalecer
el capital civico y estimular el desarrollo social, politico y econémico del pafs (Shin 2017,
Quaranta 2020). La inclusion de la participacion en debates democraticos surgié como respuesta
a las limitaciones de la democracia representativa, favoreciendo modelos mas amplios como la
democracia deliberativa o participativa en América Latina, especialmente durante las transiciones
de regimenes autoritarios a poliarquias en las décadas pasadas (Canto 2010, Vergara-Lope y
Hevia de la Jara 2012).

Desde la perspectiva de la Nueva Gestion Publica, la participacion ciudadana es crucial en
todo el proceso politico (Young y Tanner 2023), requiriendo que los ciudadanos interactien
activamente con gestores publicos en diversas actividades para el bien comun (Nabatchi et al.
2017). Los ciudadanos actian como enlaces, estableciendo relaciones interorganizacionales entre
burocracias, organizaciones y mercados (Rhodes 2015), facilitando el acceso a aspectos de la
administraciéon publica que de otro modo serfan inaccesibles (Yang y Pandey 2011).

La participacién ciudadana abarca no solo la participaciéon formal como votar o asistir a
reuniones, sino también la implicacién activa en debates y acciones sociales para abordar
problemas y promover cambios (Barrett y Brunton-Smith 2014, Ostrander 2004). En el contexto
juvenil, esto implica que los jovenes se involucren activamente en los procesos democraticos, lo
que les confiere poder y responsabilidad hacia sus comunidades (Borrero y Borrero-Dominguez
2023).
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Recientemente, ha habido un renovado interés en diversas formas de participacion politica
mas alla de las elecciones en las democracias contemporaneas. Aunque la participacion electoral
ha mostrado estancamiento o disminucién en las democracias avanzadas, se ha observado un
incremento en los actos politicos no electorales, ampliando asi el enfoque empirico para incluir
una variedad de comportamientos politicos contemporaneos (Velasquez et al. 2008, Copeland
2014, Navia y Ulriksen 2017). No obstante, la investigaciéon ha tendido a centrarse en aspectos
como la participacion electoral y los partidos politicos, descuidando otros comportamientos
como la desobediencia civil y el impacto de variables socioeconémicas y educativas (Bargsted et
al. 2019, Raveau et al. 2022, Castillo et al. 2014, Riquelme 2021).

La participacion ciudadana esta estrechamente ligada a la vida cotidiana y a las interacciones
sociales en espacios compartidos como la escuela y el hogar (Ramirez-Mercado 2023, Salazar et
al. 2021). La educaciéon desempefia un papel fundamental en la formacién civica de los jovenes,
promoviendo valores democraticos esenciales y preparandolos para participar activamente en la
sociedad, especialmente durante su paso por la educacién universitaria.

Durante la formacién profesional y las experiencias universitarias, la participacion activa de
los individuos en la vida publica se consolida significativamente. Las vivencias politicas de los
jovenes son cruciales para una transicion exitosa a la adultez, y la participacion estudiantil, aunque
valiosa en si misma, es fomentada por las universidades a través de sus planes de estudio y
curriculos. La socializacién universitaria y la participacion en espacios democraticos, asi como el
desarrollo de canales electorales y medios de expresion, forman parte del curriculo oculto. Este
curriculo influye en la manera en que los jovenes se convierten en ciudadanos, comprenden lo
publico y sus compromisos, les permite tener voz en las decisiones que afectan su experiencia
educativa y fomenta una cultura de democracia y responsabilidad compartida dentro del campus
(Taborda y De la Ossa 2020).

La educacion superior juega un papel fundamental en la formacién de futuros profesionales,
alineandose con la cultura moderna que valora el bienestar integral. Este enfoque coherente
facilita el desarrollo personal de los estudiantes, preparandolos de manera integral para enfrentar
el mundo profesional con todas las herramientas necesarias. Ademds, la educacién superior
promueve habilidades criticas y reflexivas, fomenta la responsabilidad social y civica, y contribuye
a la construccion de un entorno mas equitativo y sostenible (Cantén 2024).

METODOLOGIA

Para esta investigacion, se ha utilizado un enfoque cuantitativo, no experimental y de disefio
transversal (Sousa et al. 2007). La poblaciéon de estudio incluy6 a todos los estudiantes de las
cuatro universidades acreditadas que tienen presencia en la Regién de Los Lagos, Chile'. Dichas
universidades presentan enfoques variados sobre la formacién ciudadana.

La Universidad de Los Lagos, en su Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2030,
establece la participacion y la democracia como valores fundamentales e integra la ciudadania

! Universidad Austral de Chile (Tradicional-Privada, con 3.788 alumnos), Universidad Santo Tomas (Privada, con
2.650 estudiantes), Universidad de Los Lagos (Estatal, con 9.547 alumnos) y Universidad San Sebastian (Privada,
con 5.453 alumnos).
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para el buen vivir y la sostenibilidad del territorio como una competencia formativa esencial. Ia
Universidad Austral de Chile menciona la formacién ciudadana en sus lineamientos estratégicos,
aunque no se detallan las practicas especificas. La Universidad Santo Tomas, en su modelo de
formacion, define como competencia genérica la “ética y la responsabilidad social”, pero no
aborda explicitamente la formacién en ciudadania. Por su parte, la Universidad San Sebastian,
en su proyecto educativo 2018-2028, asume el compromiso de formar ciudadanos orientados
hacia el bien comun, incorporando el valor de la “caridad y la justicia”, asi como la ética y la
responsabilidad social como competencias clave de su formacion integral.

Se utiliz6 un muestreo no probabilistico por conveniencia para seleccionar a los 208
estudiantes a quienes se les aplico el cuestionario de manera online. El instrumento empleado
fue el cuestionario de conductas de participacion, desarrollado por Vergara-Lope y Hevia de la
Jara (2012), adaptado y validado para el contexto nacional a través de un juicio de expertos. El
cuestionario consta de 37 items y evalta la participacion ciudadana en cuatro dimensiones: asociativa-
opinativa, partidaria, electoral y civica (ver Tabla 1).

Tabla 1: Variable, dimensiones, definiciones y reactivos del cuestionario de conductas de

participacion
Variable Dimensiones Definicion Reactivos
Participacion Asociativa- Expresion de puntos de vista sobre 1,3,5,7,8,
ciudadana Opinativa instituciones, programas, etc., en el 10,13, 15,

espacio publico, refiere también a 16, 18, 19,
conductas relativas a sumarse a grupos 21, 23, 25,
en donde se compartan objetivos 27, 31, 33,

similares. 35, 37
Partidaria Refiere a los vinculos de las personas 2,9, 14, 17,

con partidos politicos 26, 29, 32
Electoral Se caracteriza por el ejercicio del 4,11, 20,

derecho politico de votar y participar 24, 30, 34
en elecciones

Civica Indica el comportamiento respetuoso 6, 12, 22,
de la ciudadania para con las normas 28, 36
de convivencia-cultura civica-.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Vergara-Lope y Hevia de la Jara (2012).

La participacion asociativa-opinativa ocurre cuando los ciudadanos se agrupan en organizaciones
para buscar beneficios colectivos, fortaleciendo el espacio publico y contrarrestando la influencia
de las élites politicas (Diaz 2017, Sanchez 2015). Este tipo de participacién actia como un enlace
entre los ciudadanos y el gobierno (Rhodes 2015). Al mismo tiempo, la participaciéon opinativa
permite a los ciudadanos expresar puntos de vista y preocupaciones en el espacio publico, lo cual
esta estrechamente ligado al fortalecimiento del capital civico y a la creacién de un entorno
democratico mas inclusivo (Holguin 2013). Aunque esta expresion de opiniones es fundamental
para el debate y la deliberacion, esenciales para una democracia representativa, a veces las
inquietudes ciudadanas no se canalizan adecuadamente en las politicas publicas.

La dimension partidaria se refiere a la conexion de los ciudadanos con partidos politicos. Esta
dimension es fundamental para la democracia, ya que los partidos actian como intermediarios
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entre los ciudadanos y el gobierno, organizando y canalizando la participaciéon politica. La
participacion en partidos fortalece el capital civico y la representacion politica, contribuyendo a
una mayor inclusion en el proceso democratico (Velasquez et al. 2008, Diaz 2017, McGann et
al. 2021).

Por su parte, la participacion electoral es fundamental en la construcciéon de la vida
democriatica, ya que permite a los ciudadanos ejercer su derecho a votar y ser elegidos. Esta
participacion electoral es un mecanismo tradicional y formal que refleja la relacion directa entre
los ciudadanos y el Estado, influyendo en la toma de decisiones y en la organizacién politica
(Velasquez y Gonzalez 2003). Ademas, en el contexto de la educacion superior, las universidades
contribuyen a fomentar este tipo de participacion al promover la inclusion de los jovenes en
procesos democraticos y electorales, fortaleciendo su formacién civica (Taborda y De la Ossa
2020).

Por ultimo, la participacion civica se enfoca en el respeto a las normas de convivencia publica,
fundamental para la democracia y la confianza social. L.a educacion juega un papel clave en la
formacion civica y en preparar a los jévenes para la participacion activa en la sociedad (Shin
2017, Quaranta 2020).

Para obtener las conductas de participacién se emplearon dos formatos de respuesta segin
los reactivos. La primera modalidad comprende las opciones: 0 = No, nunca; 1 = Si, algunas
veces; 2 = Si, muchas veces (aplicable a los reactivos 1 al 28 y 30 al 36). La segunda modalidad
incluye las opciones: 0 = Nunca; 1 = Asistié a reuniones o actividades; 2 = Pagd cuotas; 3 =
Dirigié (aplicable a los reactivos 29 y 37).

Por tanto, con la informacioén consolidada, es posible identificar una calificacion minima (0)
y una maxima (100) para el total, y también, para cada dimension (ver Tabla 2).

Tabla 2: Niveles de participacion

Calificacion Puntaje total
Baja 0-19
Media 20-26
Alta 27-100

Fuente: Elaboracion propia a partir de Vergara-Lope y Hevia de la Jara (2012).

Para determinar la confiabilidad, se aplico el Alfa de Cronbach (ver tabla 3), cuyos resultados se
comparan con los obtenidos por Vergara-Lope y Hevia de la Jara (2012).
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Tabla 3: Alfa de Cronbach
Asociativa-

o Electoral Partidaria Civica Total
Opinativa

Alfa de Cronbach Cuestionario

original Vergara-Lope y Hevia de la 0,72 0,98 0,85 0,72 0,85

Jara (2012)

Alfa de Cronbach Cuestionario

Adaptado al contexto nacional
Fuente: Elaboracion propia a partir de Vergara-Lope y Hevia de la Jara (2072).

0,77 0,89 0,72 0,81 0,88

La fiabilidad total para ambas muestras (México y Chile) es alta, lo que sugiere que el cuestionario
CPP es confiable (¢=0,85 y «=0,88).

Para validar el cuestionario, se llevo a cabo un analisis factorial de componentes principales
con rotaciéon Varimax, siguiendo un procedimiento similar al utilizado por los autores originales
del cuestionario (Vergara-Lope y Hevia de la Jara 2012). Como primer paso, se evalud la
pertinencia de realizar el analisis factorial mediante el estadistico de adecuacion de la muestra de
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO), que arrojé un valor de 0.814, indicando un buen ajuste del modelo.
Adicionalmente, se realizé la prueba de esfericidad de Bartlett, que resulté en un valor de y?
(666) = 2844.305 (p < .001). Los resultados de ambas pruebas indican que los datos poseen las
caracteristicas adecuadas para la realizacion del analisis factorial.

La siguiente tabla muestra los autovalores, con cuatro factores y el porcentaje de varianza
explicada (valores rotados), obtenidos por Vergara-Lope y Hevia de la Jara (2012) y los obtenidos
en la presente investigacion.

Tabla 4: Factores obtenidos en el analisis factorial de cuestionario de conductas de
participacion. Ambas aplicaciones

Componente Valores Eigen rotados Valores Eigen rotados
Vergara-Lope y Hevia de la Jara Cuestionario adaptado y aplicado en
(2012) la Region de Los Lagos
Total  Porcentaje  Porcentaje de Total Porcentaje  Porcentaje de
de varianza varianza de varianza varianza
acumulada acumulada
1 6.334 15,082 15,082 7,794 21,066 21,066
2 5,468 13,019 28,100 3,419 9,241 30,387
3 4,197 9,994 38,094 2,078 5,615 35,922
4 2,969 7,068 45,162 1,833 4,954 40,877

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos por 1 ergara-Lope y Hevia de la Jara (2012) y datos
de la investigacion.

Como quedo establecido en la tabla anterior, los factores obtenidos en ambas validaciones son
muy similares, lo que permite concluir que la adaptacién posee una validez equivalente.

Al comparar las conductas de participacion entre los estudiantes de las universidades se
plantearon las siguientes hipotesis: Hipotesis Nula (Hg): No existen diferencias significativas en
las conductas de participacion ciudadana entre los estudiantes de las diferentes universidades en
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el sur de Chile a nivel global y por cada una de las dimensiones; Hipotesis Alternativa (Hy):
Existen diferencias significativas en las conductas de participaciéon ciudadana entre los
estudiantes de las diferentes universidades en el sur de Chile tanto a nivel global como por cada
una de sus dimensiones.

Para realizar las comparaciones, primero se evalud la normalidad de los datos mediante la
prueba de Kolmogorov-Smirnov. Dado que los datos no tenfan distribucién normal, se debieron
utilizar pruebas no paramétricas, especificamente la prueba de Kruskal-Wallis, para comparar las
medianas de k muestras independientes.

RESULTADOS

A continuacion, se exponen los principales resultados de la investigacion. En primera instancia,
en la Tabla 5 se presenta el perfil de los encuestados.

Tabla 5: Caracterizacién de la muestra

Edad
18-20 21-23 24-26 27-29
N° % N° % N° % N° %
62 29,8 94 452 46 221 6 2,9
Género
Prefiero no decirlo Masculino Femenino
N° % N° % N° %
4 1,9 63 30,3 141 67,8

Afo de ingreso
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

0,5 0,5 1,9 9,1 19,2 15,4 21,6 17,8 13,9
Provincia
Llanquihue Osorno Chiloé Palena Fuera de la
Region
N° % N° % N° % N° % N° %
113 543 69 33,2 10 48 3 1,4 13 6,3
Universidad
Universidad de Los Universidad Austral Universidad Santo Universidad San
Lagos de Chile Tomas Sebastian

N° % N° % N° % N° %
82 39,4 60 28,8 35 16,8 31 14,9

Fuente: Elaboracion propia.

La mayoria de los encuestados (75%) se encuentra en el rango etario de 18 a 23 afios, y el 67,8%
son mujeres. La mayorifa proviene de las provincias de Llanquihue y Osorno en la Region de Los
Lagos (87,5%), y el 53,3% comenzd sus estudios después del afio 2018.

Para determinar los niveles de participacion ciudadana, se utilizaron los rangos establecidos
por el cuestionario de conductas de participaciéon (Vergara-Lope y Hevia de la Jara 2012). De
acuerdo con estos rangos, una participacion ciudadana baja se encuentra entre 0 y 19 puntos,
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una participacion de nivel medio entre 20 y 26 puntos, y una alta participacion entre 27 y 100
puntos (ver Tabla 6).

Tabla 6: Niveles de participacion ciudadana.

N° de encuestados Porcentaje
Rangos  Bajo 32 15,4
Media 59 28,4
Alta 117 56,2
Total 208 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
Los datos sugieren que la mayorfa 56,2% de los encuestados declara una alta participacion,
seguida de un grupo considerable (28,4%) con una participacion media, y finalmente un grupo

mas pequeno (15,4%) con baja participacion.

Al desagregar la participacion ciudadana en cada una de sus dimensiones se obtuvieron los
resultados que se presentan en la Tabla 7.

Tabla 7: Rangos de participacion por dimension

Rango Civica Asociativa- Electoral Partidaria
opinativa
N° % N° % N° % N° %
Bajo 39 18,8% 45 21,6% 53 25,5% 93 44 7%
Medio 134 64,4% 117 53,3% 83 39,9% 82 39,4%
Alto 35 16,8% 46 22.1% 72 34,6% 33 15,9%

Fuente: Elaboracion propia.
Entre todos los estudiantes universitarios encuestados, se evidencian niveles medio-alto de
participacion en todas las dimensiones de la participacién ciudadana, excepto en la dimension

partidaria, donde predomina un nivel medio-bajo de participacion.

En la Tabla 8 se observa la categorizaciéon de cada institucion en funciéon de un rango de
participacion bajo, medio y alto de acuerdo con el puntaje obtenido.

Tabla 8: Rangos de participacion ciudadana por instituciéon de pertenencia

Universidad Baja Media Alta Total

Universidad de Los Lagos N° 13 20 49 82
% 15,9%  244%  59,8% 100,0%

Universidad Austral de Chile N° 5 17 38 60
% 8,3% 283%  63,3% 100,0%

Universidad San Sebastian N° 9 11 11 31
% 290%  355%  355% 100,0%

Universidad Santo Tomas N° 5 11 19 35
% 143%  314%  543% 100,0%

Total N° 32 59 117 208

% 154%  28/4%  56,3%  100,0%
Fuente: Elaboracion propia.
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La Universidad de Los Lagos, la Universidad Austral de Chile y la Universidad Santo Tomas
mostraron elevados porcentajes alumnos que manifestaron alta participaciéon. En contraste, los
estudiantes de la Universidad San Sebastian presentan niveles de participacion en el rango medio-
bajo.

La Tabla 9 presenta la dimensién electoral, la cual abarca las conductas de participacion
caracterizadas por el ejercicio del derecho politico de votar y ser votado por ciudadanos mayores
de dieciocho afios que cumplen con los requisitos legales. Ademas, incluye la participacion en la
organizacion de las elecciones, desglosada por cada universidad.

Tabla 9: Dimension electoral por universidad

Universidad Baja Media Alta Total

Universidad de Los Lagos N° 19 28 35 82
% 232%  341%  427% 100,0%

Universidad Austral de Chile N° 11 27 22 60
% 18,3%  45,0%  36,7% 100,0%

Universidad San Sebastian N° 15 12 4 31
% 48.4%  387%  12,9% 100,0%

Universidad Santo Tomads N° 8 16 11 35
% 229%  457%  31,4% 100,0%

Total N° 53 83 72 208

% 25,5%  39,9%  34.6%  100,0%
Fuente: Elaboracion propia.

Las universidades de Los Lagos, Austral, y Santo Tomas muestran niveles de participacion
electoral media-alta (76,8%, 81,7% y 77,1%, respectivamente). En contraste, la Universidad San
Sebastian presenta un nivel significativamente menor, con una participaciéon media-alta del
51,6% y un 48,4% de baja participacion. La Universidad de Los Lagos destaca por tener el mayor
porcentaje de estudiantes que declaran una alta participacion en esta dimension. La Universidad
de San Sebastian presenta el mayor porcentaje de alumnos que sefialan una baja participacion en
los eventos electorales.

Tabla 10: Dimension partidaria por universidad

Universidad Baja Media Alta Total

Universidad de Los Lagos N° 33 31 18 82
%  40,2% 37.8% 22.0% 100%

Universidad Austral de Chile N° 23 28 9 60
%  383% 46,7% 15,0% 100,0%

Universidad San Sebastian N° 17 10 4 31
%  54,8% 32.3% 12,9% 100,0%

Universidad Santo Tomas N° 20 13 2 35
%  57,1% 37.2% 5,7% 100,0%

Total N° 93 82 33 208

%  447% 39,4% 15,9% 100,0%
Fuente: Elaboracion propia.
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Las universidades presentan niveles de participacion partidaria media-baja: Universidad de Los
Lagos con 78%, Universidad Austral con 85%, Universidad San Sebastian con 87,1%, y
Universidad Santo Tomas con 94,3%. Esto indica que un alto porcentaje de los estudiantes
encuestados no se relaciona con los partidos politicos ni participa en ellos como militantes. La
Universidad de Los Lagos destaca por tener el mayor porcentaje de estudiantes con alta
participacion electoral, mientras que la Universidad Santo Tomas tiene el mayor porcentaje de
estudiantes que indican una baja participacion.

Tabla 11: Dimension civica por universidad

Universidad Baja  Media  Alta Total
Universidad de Los Lagos N° 21 49 12 82
% 25.6% 59,8% 14,6%  100%
Universidad Austral de Chile N° 7 41 12 60
% 11,7% 68,3% 20,0% 100,0%
Universidad San Sebastidn N° 6 22 3 31
% 19.4% 70,9%  9,7%  100,0%
Universidad Santo Tomas N° 5 22 8 35
% 143% 62,8% 229% 100,0%
Total N° 39 134 35 208

% 18,8% 64,4% 16,8% 100,0%
Fuente: Elaboracion propia.

La Tabla 11 revela que los estudiantes de las universidades de la region muestran niveles medio-
altos de participacion ciudadana en su dimension civica: Universidad de Los Lagos con un
74,4%, Universidad Austral con un 88,3%, Universidad San Sebastian con un 80,6%, y Santo
Tomas con un 85,3%. La Universidad Austral presenta el mayor porcentaje de alumnos en el
nivel de alta participacion, mientras que la Universidad de Los Lagos tiene el mayor porcentaje
de estudiantes ubicados en el rango bajo de participacion.

Tabla 12: Dimension asociativa-opinativa por universidad

Universidad Baja  Media  Alta Total
Universidad de Los Lagos N° 16 46 20 82
% 19.5% 56,1% 24.4%  100%
Universidad Austral de Chile N° 9 39 12 60
% 15,0% 65,0% 20,0% 100,0%
Universidad San Sebastian N° 11 14 6 31
% 355% 452% 19,3%  100,0%
Universidad Santo Tomads N° 9 18 8 35
% 25,7% 51,4% 229%  100,0%
Total N° 45 117 46 208

% 21,6%  56,3% 22,4%  100,0%
Fuente: Elaboracion propia.

Las universidades presentan niveles medio-altos de participacién en esta dimension; Universidad
de Los Lagos con un 80,5%, Universidad Austral con un 85,0%, Universidad San Sebastian con
un 64,5%, y Santo Tomas con un 78,7%.
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Al emplear la prueba de Kruskal-Wallis, se obtuvo que no existfan diferencias
estadisticamente significativas en el nivel de participaciéon ciudadana, considerando la totalidad

de las dimensiones, de acuerdo con la institucién de pertenencia de los encuestados (ver Tabla
13).

Tabla 13: Kruskal-Wallis por institucion de pertenencia y participacion ciudadana

Hipotesis nula Sig. Prueba Decision
HO: No existen diferencias en el nivel de ,080 Kruskal- Consetrve la
participacion ciudadana de acuerdo a la Wallis hipotesis
institucion de pertenencia nula.

H1: Existen diferencias en el nivel de
participacion ciudadana de acuerdo a la
institucion de pertenencia

Fuente: Elaboracion propia.

Al analizar las medianas de cada grupo a través de la prueba de Kruskal-Wallis para cada una de
las dimensiones de participacion, es posible observar que en el caso de las dimensiones
asociativa-opinativa, civica y partidaria, no se evidencian diferencias estadisticamente
significativas en razon de la instituciéon de pertenencia

En cuanto a la dimension electoral, tal como queda en evidencia en la Tabla 14.

Tabla 14: Instituciones de pertenencia y dimensiones de participacion: Kruskal-Wallis.

Hipétesis nula Prueba  Sig. Decision
HO: El nivel de participacion asociativa-opinativa es el  Prueba de ,241  Conserve la
mismo entre las instituciones de pertenencia Kruskal- hipotesis nula.
H1: El nivel de participacién asociativa-opinativa es Wallis

distinto entre las instituciones de pertenencia
HO: El nivel de participacion electoral es el mismo ~ Prueba de ,007 Rechace la
entre las instituciones de pertenencia Kruskal- hipotesis nula.
H1: El nivel de participacion electoral es distinto entre ~ Wallis
las instituciones de pertenencia
HO: El nivel de participacion civica es el mismo entre  Prueba de ,121 Conserve la
las instituciones de pertenencia Kruskal- hipotesis nula.
H1: El nivel de participacion civica es distinto entre las ~ Wallis
instituciones de pertenencia
HO: El nivel de participacion partidaria es el mismo ~ Prueba de ,059  Conserve la
entre las instituciones de pertenencia Kruskal- hipétesis nula.
H1: El nivel de participacion partidaria es distinto Wallis
entre las instituciones de pertenencia

Fuente: Elaboracion propia.

SI es posible identificar diferencias significativas en el nivel de participacién de acuerdo con la
institucion de pertenencia del encuestado, dado que su valor de significacién es de 0,007 (inferior

2 0,05).
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CONCLUSIONES

El estudio revela que el 56,2% de los estudiantes encuestados participan activamente en las
cuatro dimensiones de la ciudadanfa: asociativa-opinativa, electoral, partidaria y civica. Este alto
nivel de participaciéon ciudadana se distribuye de manera uniforme entre las diversas
universidades analizadas, sin diferencias estadisticamente significativas entre ellas. En particular,
los estudiantes muestran un compromiso medio-alto en las dimensiones electoral, civica y
asociativa-opinativa; con la excepcion notable de la Universidad San Sebastian, donde se coloca
de manifiesto una significativamente menor participacion electoral. A pesar de la destacada
participacion electoral, se registra una notable baja participaciéon en actividades partidarias, lo
cual indica una marcada distancia hacia los partidos politicos.

Este fendmeno esta estrechamente relacionado con la desafeccion hacia las instituciones
politicas mencionada por Cruz et al. (2017), subrayando cémo la participacion ciudadana de los
jovenes se ha desplazado hacia otras formas de acciéon que buscan impulsar cambios que los
partidos politicos no han logrado realizar. Esta tendencia se confirma con los datos del Instituto
Nacional de la Juventud (INJUV) de 2018, que revelan un bajo interés en la politica vy,
particularmente, en involucrarse con partidos politicos.

Dado el papel central de los partidos politicos en una democracia, es crucial que las
universidades promuevan una participacion ciudadana mas integral y transversal. Aunque
algunas instituciones han integrado asignaturas de ciudadania, los resultados sugieren que estas
iniciativas no han generado diferencias significativas en la participacion ciudadana entre los
estudiantes de diferentes universidades de la Region de Los Lagos, excepto en el caso
mencionado de la dimensién electoral.

Estos hallazgos contribuyen significativamente al entendimiento de la participacion
ciudadana juvenil en Chile, especialmente en la Region de Los Lagos. Sin embargo, es importante
seflalar que este estudio se limit6 a jévenes universitarios de una sola region, lo que podria no
reflejar completamente la realidad de la poblaciéon juvenil universitaria a nivel nacional. Ademas,
el uso de muestreo por conveniencia podtia limitar la representatividad total de esta poblacion.

Para futuras lineas de investigacion, se recomienda un enfoque longitudinal que observe la
evoluciéon de la participacion ciudadana a lo largo del tiempo y analice como la formacién en
competencias ciudadanas por parte de las instituciones de educacién superior influye en este
proceso. Esto permitira una comprension mas profunda del papel de las universidades en
fomentar una participacion ciudadana activa y efectiva, crucial para el fortalecimiento
democriatico y la gestién publica en el pais.
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